
NOW CONSULTIANS GmbH & Co. KG 
Franz-Josefs-Kai 49/Top 19 
1010 Wien 

T: +43 1 227 60 10 
info@nowconsultians.at 
www.nowconsultians.at

B U S I N E S S  C O N T I N U I T Y  M A N A G E M E N T

Kostengünstiges und effektives Business Continuity 
Management mit Jira und Confl uence

Das Business Continuity Management (BCM) sorgt für die Fort-
führung des Betriebs unter ungewöhnlichen, kritischen oder 
katastrophenähnlichen Umgebungsbedingungen. Es setzt da an, 
wo reguläre Geschäftsprozesse versagen, weil die verwendeten 
Ressourcen, die für den ordentlichen Betrieb unter wirtschaftlichen 
Gesichtspunkten erforderlich sind, zur Notfallbewältigung nicht 
ausreichen bzw. nicht geeignet sind. 

Mit Jira und Confl uence wird BCM vereinfacht, da sämtliche Risiken 
und Abläufe zentral dokumentiert sind. Im Krisenfall können 
Entscheidungen mithilfe von verfügbaren Indikatoren und Analysen 
der kritischen Bedingungen getroffen werden. Dank geplanter und 
dokumentierter Maßnahmen weiß jeder, was in Notfällen zu tun ist, 
und kann schnell und zielgerichtet agieren. 

Atlassian-Funktionalität im Bereich des BCM 

Integrierte Prozesslandkarte zur Dokumentation aller Prozesse und Abläufe 
Orientierung an den Normen DIN EN ISO 22301/ 27031 bzw. BSI 100-4
Dokumentation der Krisen- und Notfallorganisation mit Aufgaben und Verantwortlichkeiten
Dokumentation aktueller und zukünftiger Bedrohungen Ihres Unternehmens als Kontrollgrundlage
Übersichtliche Demonstration Ihrer Resilienz gegenüber Kunden und Lieferanten (sowie) bei Ausschreibungen
Grundlage zur Umsetzung der ISO 22301
Abbildung transparenter Strukturen für den Krisenfall

Unsere Leistungen für ein BCM mit Atlassian

Beratung in Lizenzfragen und Beschaffung Ihrer Atlassian-Lizenzen
Beratung und Begleitung von der Pilotierung bis zum Roll-Out
Installation und Einrichtung von Atlassian-Produkten
Auf Ihre Wünsche zugeschnittene Konfi guration von Masken, Feldern und Workfl ows
Defi nition und Implementierung des Rollen- und Berechtigungskonzepts
Skalierungsfähige Konfi guration der Atlassian-Tools und Add-Ons
Implementierung der benötigten Reports und Dashboards
Integration von Atlassian-Produkten in bestehende Intranet-Lösungen, Realisierung von Kopplungen 
zu Datenbanken
Schulungen und Workshops für Anwender, Key User und Administratoren

Ihr Nutzen

Geringere Auswirkungen bei kritischen Vorfällen
Gewährleistung der Durchführung der wichtigsten Aufgaben in Krisenzeiten
Minimierung der Ausfallzeit während der Vorfälle und kürzere Wiederherstellungszeit
Reduzierung möglicher Kosten


