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S T R I K E  M A N A G E M E N T 

Effektives Strike Management mit Jira 

Fehler sind Chancen, wenn man sie zur Optimierung der Prozesse nutzt. 
Wo gearbeitet wird, lassen sich Fehler nie zu 100 % ausschließen. 
Kritisch wird es lediglich dann, wenn man aus Fehlern nichts lernt bzw. 
die vorhandenen Möglichkeiten zur Qualitätsverbesserung nicht nutzt. 

Das Jira Strike Management dient der Prozessoptimierung durch das 
Identifi zieren selbst potenzieller Fehler. Sie erkennen Fehlerstellen in 
den Prozessen und können diese systematisch eliminieren. Auch das 
Management kann sich einen Überblick über die Prozesse verschaffen, 
Fehler der Mitarbeiter erkennen und frühzeitig gegensteuern. Ihre 
Mitarbeiter sind in der Lage, Vorschläge zur Verbesserung der Abläufe 
einzubringen und so dazu beizutragen, die Fehlerrisiken zu minimieren. 

Die gesammelten Informationen über Fehler können für eine syste-
matische Weiterbildung Ihrer Teams genutzt werden, so dass die 
Qualität Ihrer Prozesse nachhaltig erhöht wird.

Atlassian-Funktionalität im Bereich des Strike Managements

Überblick über die Prozessqualität mithilfe von Dashboards
Funktionen, um Auswirkungen potenzieller Ausfälle zu analysieren und so Risiken zu vermeiden
Funktionen zur Fehleranalyse – Ausfallanalysen als Grundlage der Qualitätsverbesserung 
Überblick über die Arbeitsmethoden Ihrer Mitarbeiter
Wissensbasis zur Informationssammlung für eine nachhaltige Prozessoptimierung und Grundlage 
der Weiterbildung

Unsere Leistungen für das Strike Management mit Atlassian

Beratung in Lizenzfragen und Beschaffung Ihrer Atlassian-Lizenzen
Beratung und Begleitung von der Pilotierung bis zum Roll-Out
Installation und Einrichtung von Atlassian-Produkten
Auf Ihre Wünsche zugeschnittene Konfi guration von Masken, Feldern und Workfl ows
Defi nition und Implementierung des Rollen- und Berechtigungskonzepts
Skalierungsfähige Konfi guration der Atlassian-Tools und Add-Ons
Implementierung der benötigten Reports und Dashboards
Integration von Atlassian-Produkten in bestehende Intranet-Lösungen, Realisierung von Kopplungen 
zu Datenbanken
Schulungen und Workshops für Anwender, Key User und Administratoren

Ihr Nutzen

Prozesskorrekturen schnell umsetzbar
Verbesserte Fehlerkultur sorgt für höhere Produktivität 
Kontinuierliche Verbesserung der Arbeitsmethoden Ihrer Mitarbeiter 
Höhere Qualität der Arbeit führt zu erhöhter Kundenzufriedenheit
Effi zientere Arbeitsweise Ihrer Teams dank fundierter Wissensbasis
Gezielte Aus- und Weiterbildung
Verbesserungen bei Arbeitsleistungen, Produkten und Dienstleistungen 


